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1. INTRODUCTION

L'application Konnectr OPT est une application pour la gestion des OPT (Outdoor Payment terminal) sur
la station-service. Konnectr OPT affiche le statut détaillé des OPT et fournit un apercu de toutes les
transactions sur I'OPT. Il envoie les alarmes comme par exemple "OPT HS" ou "plus de papier".
L'application doit étre utilisée par la direction opérationnelle de la station-service.

2. INSTALLATION

L'app peut étre installé sur portable, iOS et Android. L'application est aussi disponible comme page de
web sur chaque Windows browser.
L'URL de la page est https://app.yalii.net.

2. 1. Mobile

Android

° Ouvrez 'application browser sur votre mobile
o Ouvrez |'adresse Web https://app.yalii.net

° Appuyez sur === pour afficher la liste des options de menu.
° Cliquez sur le bouton +Add page to

N O & +
Downloads History Saved pages Add page to
< ¢ \Y @

Share Dark mode Ad blockers Find on page

J i &) ®

Desktop site Text size Add-ons Notifications
Print/PDF Settings

Ceci affiche la liste des options auxquelles vous souhaitez ajouter la page Web actuelle.
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Selectionnez Home screen.

Add the current webpage to

Bookmarks

Quick access

Home screen

Saved pages

Modifiez (si besoin est) le nom du champ et appuyez sur le bouton de commande Ajouter.
Controlez I'écran d'acceuil sur votre portable.

e

Konnectr OPT

ioS
. Ouvrez 'application Safari
) Allez sur https://app.yalii.net
° Cliguez sur le bouton Share en contrebas de la page.
Vous y trouverez un nouveau menu avec |'option "Add to Home screen".
° Cliguez sur cette option pour placer le raccourci vers le site Web sur votre écran d'accueil.
° Renommez I'app uniquement si besoin est (par exemple Konnecter OPT).
. Cliquez sur Add pour créer le shortcut sur votre écran d'acceuil
2.2. PC

Ouvrez un browser comme Google Chrome (Ouvrez Parametres, et Autorisez les notifications; Chrome : Parametres

> Confidentialité et sécurité > Parameétres des sites > Notifications)

Allez sur https://app.yalii.net

Si vous souhaitez que la page soit un raccourci, vous pouvez accéder aux parametres de la page

Web en cliquant sur l'icone ci-dessus.
Sélectionnez More tools et choisissez Create shortcut

Maore tools k Save page as... Ctrl+5

Edit Cut Copy Paste

Create shortcut... b
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° Renommez la page Web si vous le souhaitez et confirmez avec Create Create

Create shortcut?

9 lKnnnEctrOP'[ l
Openﬁwindow

Un pictogramme shortcut apparaitra sur votre feuille de bureau
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3. CARACTERISTIQUES

3. 1. Informations générales

Depuis la barre de menu en haut, 'utilisateur peut facilement naviguer entre les différentes vues et
d'autres fonctions.

Barre de menus sur téléphone mobile

= Network e @D Q QO ‘ee

Barre de menus sur pc

o
© xonnEcTR  Neworke QU A @’

Pictogramme de menu

® Le point vert qui s'affiche dans la barre de menu supérieure montre qu'il y
a une connection avec la plate-forme et que les données affichées sont a
jour.

= Logs A coté de I'icone de menu, I'application indique dans quelle affichage

— |'utilisateur se trouve, par exemple "Network", "Logs" ou "Site view"

— » Site view ' . . . . .
Dans I'exemple ci-dessus, il est possible de cliquer sur Network pour ouvrir
L'affichage réseau.

9 Q Dans I'affichage Network (téléphone portable), il y a un switch pour
Activer ou désactiver |'affichage de la carte

Q Fonction de recherche de site

‘ Affichage d’alarmes

.I Affichage utilisateur
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3. 2. Affichage réseau

= Network ® QQ Q ‘o@

T cerystao
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- (VK
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Utilisez le pictogramme + et - pour agrandir ou diminuer la carte. Quand plusieurs sites ont été groupés,
le numéro est reflété dans le pictogramme de cercle.

Dans I'exemple ci-dessous, deux sites ont été groupés Zoomez pour plus de détails. Les sites sont
montrés comme sites séparés.

Le statut du site est montré dans I'app et peut avoir les couleurs suivantes: vert, jaune, oranje ou rouge.

Groen: site ok, pas de problemes
Geel: site ok, niveau d’alarme "Avertissement” (ex. aucune transaction durant une certaine
période)
Orange: le niveau d'alarme « Sérieux » (par exemple : 1 de plusieurs OPT's en panne)
Rouge: site pas OK, niveau d’alarme « Critique » (par exemple, tous les OPT sont hors service)
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3. 3. Affichage Site

3. 4. Réseau

° Cliquez sur le site dans I'affichage de réseau.
7

° Cliquez sur I'icone .~%% sur la carte.

= Network ® ‘o Q ;ea

' Micrelec - Het kantoor §ent

w00 poortakkerstraat 90 V"“\
"5 9051 Gent 5

™
Sint-Martens-
Latem

Situation détaillée du site et de ses actifs

= Network ® J o Q ‘o@

Printer paper
No Paper
Dupo Laakdal OPT2

@ 2022-04-04 12:24

Printer paper
No Paper
Europlus Onhaye OPT1

@ 2022-04-01 07:13
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3. 5. Fonction de recherche

Cliquez sur le symbole de recherche pour chercher le site. La liste affichera tous les sites auxquels
I"utilisateur connecté a acces.

Search site

§ AM VG Brandstoffen 4
’ + M Kieldrechtsebaan 94, Verrebroek

. 3
Micrelec kantoor o

Poortakkerstraat 90, Sint-Denijs

VhSSII‘_\é
— "N J \ 0
l\ 5

hY

Jostburg Terneuzen "
| Hulst / (/L—

Sélectionnez le site souhaité pour continuer vers |'affichage de ce site Dans le champ peut étre inséré du
texte et la liste déroulante est filtrée avec le texte saisi. Les sites peuvent étre recherchés a partir du
nom de la station-service, de son numéro d'identification individuel ou de son adresse.

L'introduction de « Gand » produira une liste de tous sites « a Gand » qui sont visibles pour I'utilisateur.
Le filtre s'applique au nom et a I'adresse du site

Search site
— Gent

Micrelec - Het kantoor
Poortakkerstraat 90, Gent

3. 6. Filtre

Les options de filtre sont disponibles dans Transactions and Logs. Le filtre fonctionne de la méme
maniére dans les deux vues.

Ouvrez les options de filtre avec la fleche vers le bas.

T Filter v

Fermez les options de filtre avec la fleche ascendante.

Y Filter A
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Cliquez sur la croix bleue 0 , pour supprimer un filtre individuel, utilisez CLEAR pour supprimer tous
les filtres définis.
Options de filtre (Transactions)

Y Filter PN
From Till
01/03/2022 B € 31/03/2022 %)
Type of payment
v
Dispenser v
OPT v
Type of fuel v

= = =z <>

Amount equals

Date range — cliquez sur I'icone du calendrier pour faire une sélection.

T Filer Y

From il

12/08/2021 (€ mm/dd/yyyy !
December 2021 « ™

Type of payment -

Su Mo Tu We Th Fr Sa

Dispenser 28 29 30 1 2 3 4 -

Type of Payment

Type of payment

DKV O~

Option de sélection simple, cliquez sur la petite croix pour écarter le filtre individuel.
Les opérations auxquelles le filtre s’applique sont affichées des que le filtre change
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Le type de paiement peut étre choisi dans une liste déroulante (toutes les cartes bancaires déja utilisées
a la station seront affichées)

Tvpe of pavment

BANK

BCMC

CENA

DCB

ECMC

MAES

Dispenser La pompe peut étre choisie dans la liste déroulante qui affiche toutes les pompes

Dispenser

0

OPT peut étre choisi d'une liste déroulante (si plusieurs plusieurs terminaux de paiement sur la station)

OPT

OPT1
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Type of Fuel Le type de carburant peut étre choisi d'une liste déroulante

Tvoe of fuel

Diesel

Euro 95/E10

None

Pour trouver une transaction zéro, cochez la case des transactions zéro (only zero transactions). lls sont
alors affichés en rouge et indiquent la raison pour laquelle la transaction a été considérée comme une

transaction zéro.

Il indique également a quelle pompe la transaction zéro a été effectuée, sauf lorsqu’il s’agit d’'une erreur
de lecture de carte. Dans ce cas, la pompe n’est pas autorisée et la transaction zéro est créée avant que
le paiement ne soit approuvé.

] only zero transactions

CLEAR

2022-04-07
13:17 Pump C
Card read failed

2022-04-07
12:44 Pump 12

Product not allowed for MOP

Only zero transactions

OPT2

OPT1

€ 0,00 oL

€0,00 oL
3 ANK

Les transactions peuvent aussi étre filtrées sur le montant.

= = =z <>

Amount less than

< —

Amount equals

=

<> = = zZz <>

Amount greater than

= = =z

Amount minimum

<>

Amount maximum

Cliquez sur CLEAR pour écarter tous filtres.
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3. 7. Alarmes

Les alarmes sont montrées sur l'icone de sonnette d'alarme avec le nombre d'alarmes non-lues affiché
(notifications).

A Deux alarmes

Cliquez sur le pictogramme pour ouvrir I’affichage d'alarme.

Une alarme peut étre mis sur « lu » si vous cliquez dessus et n’apparaitra plus dans la liste des alarmes.
Si vous cliquez sur mark all as read, toutes alarmes seront mises sur lues, ce qui aboutira a une liste
d'alarmes vide. Quand il n'y a pas de nouvelles alarmes ou que toutes alarmes ont été lues, le
pictogramme n'affichera plus de notifications.

‘ Pas de notifications

-

v MARK ALL AS READ

OPT out of order
No connection to pico controller (5035)
Micrelec - Het kantoor OPT3

 Gitical

Printer paper

Paper Low
Virtuele Tester
Warning 02

Il existe plusieurs niveaux d’alarme : Avertissement, Sérieux et Critique, chacun avec sa propre couleur.
Vous pouvez configurer quels niveaux d'alarme doivent résulter en I'envoi d'un message a votre adresse
email.

Cliquez sur une alarme pour plus de détails

OPT door open
s o
. Primter paper
o
OPT out of order
Manuel Date 29/04/2022 Page 13 de 22
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3. 8. Transactions

Filter N
2022-01-07 0741 OPT1 Pump 2
€ 88,90 Cenat 4969 L Super+9s
2022-01-07 0722 OPT1 Pump 3
€ 24,06 BCMC 15,05 L Euro 95/E
2022-01-07 0720 OPT1 Pump 2
€ 18,73 Masestrc 10,47 L Super+98
2022-01-07 0706 OPT1 Pump 3
€ 79,26 BCMLC 4957 L E 3/E
2022-01-07 06:43 OPT1 Pump 3
€ 30,00 BCML 18,76 L Euroc 95/E
2022-01-07 06:35 OPT1 Pump 2
£ 24,30 Visa 152 L Diese
2022-01-07 06:19 OPT1 F

! Assets E Transactions

Les transactions zéro sont indiquées en rouge et la raison pourquoi la transaction a été classée comme
transaction zéro sera affichée.

Filter v
2022-01-06 1710 OPT1 PumnpC
€ 0,00 Cenat oL

User selected pump that's not available

2022-01-05 16:56 OPT1 PumpC
€ 0,00 BCMC oL

Pump select timeout
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En cliquant sur une transaction spécifique, les détails de la transaction s'affichent

Transaction details X
*Klantenvoucher*

Boeking

PPC MCD 83 w2 2

MasterCard

FOOCRCOCOO0IE 38

18,12, 2831 B 26152

Trm-1D: 21498687

AlD: AHES3HEEE 1816

Trx. Seg-nr.: 137187

Trx. Ref-Mo: LeEBARTISTI]

Autorisat. code: B49TE7

Acg-1d: 45

Tot.-EFT EUR: @, 6e
CLOSE

Utilisez la petite croix en haut ou CLOSE en bas pour fermer I'écran de détails de transactions et pour
retourner a la liste de transactions.
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3. 9. Information OPT

Le papier pour tickets

Il'y a un une communication entre Konnectr OPT et un capteur dans I'OPT qui permet de montrer
combien de papier se trouve encore dans I'OPT La quantité de papier qui reste est indiquée en
pourcentages. (Seulement pour MPT-2, MPT-1 n’a pas de capteur).

%I OPT1 79%

Printer paper

Modele de Ticket

Le ticket OPT peut étre configuré dans Konnectr OPT.
Cliquezsur * acoté du site choisi.

Micrelec kantoor

Cliquez sur le bouton Ticket Template pour configurer le ticket OPT.
Le ticket OPT sera valable pour tous les OPT de la station-service.

Ticket template

Cartes acceptées sur |’ OPT

o Cliquez sur : a coté de I'OPT choisi.

° Cliquez sur le bouton Cards pour voir toutes cartes qui sont activées sur cet OPT.

E OPT3 °=
Printer paper
Open
@ OPT4 79%
Printer paper Cards
E OPTS :
Printer paper
Manuel Date 29/04/2022 Page 16 de 22
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3. 10. L'administration des utilisateurs

Cliquez sur l'icbne en haut a droite avec de la premiere lettre (s) de I'utilisateur connecté. Ceci ouvrira
les actions autorisées pour |'utilisateur.

Q A

Change
password
Motification
settings

Log out

Dans ce sommaire, vous pouvez modifier (si besoin est) le mot de passe, vos parametres d'alertes ou
vous pouvez quitter I'application.

Sélectionnez a partir de quel niveau d'alerte les alarmes doivent étre envoyées. Les alarmes sont
envoyés par e-mail lorsque la case Send notifications via e-mail a été cochée.

Notification settings I/\\s X

Send notifications via e-mail

Devices registered for push notifications

Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWeb...

Added on 2021-11
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3.11. Actions

Open door

Sélectionnez le terminal que vous souhaitez modifier et sélectionnez Open dans |'icbne de menu. Ceci ouvrira la
porte de I'OPT sélectionné. (uniquement sur MPT-2, pas sur MPT-1)

EI OFT3 H
|

Lorsque vous avez cliqué sur Open, |'application vous demandera de confirmer |'état de la barre LED.
(Uniquement pour MPT-2)

@ 2] v o

Please confirm the OPT's LED is blue. The dispenser's door has opened.

CANCEL CONTINUE CLOSE .
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3.12. Log

Cliquez sur l'icone Logs pour ouvrir le journal. Suivant I'appareil que vous utilisez, I'apparence peut étre
légerement différente.

© xonnEcTR - Logs KONNECTR

oPT
)

-_= Filter
Eﬂ Metwork

Logs

i Severity Message i

L'affichage des logs affiche la liste des journaux, triés par date par défaut, en ordre décroissant.

Si vous souhaitez actualiser I'affichage des journeaux, vous pouvez utiliser le bouton REFRESH en haut.

~a
£% REFRESH

En bas vous pouvez utiliser le pictogramme de navigation standard pour aller vers la page suivante ou
précédente. Vous pouvez aussi adapter le nombre de lignes par page.

Rows per page: 20 w

1-11 of 11

10

2021-12-13 1}

20

Rows per page: 50

3.12. 1. Filtre

Si aucun filtre n'a été activé, l'icone se présente comme un filtre vide.

Filter L

Si un filtre a été activé, l'icone du filtre sera bleu pour indiquer qu'un filtre est actif

T Filter CLEAR P
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° Utilisez CLEAR pour écarter les filtres actifs
. Utilisez la fleche ascendante pour refermer le menu.
T Filter CLEAR Pt
Froem
12/12/2021 mll
12/14/2021 mll
SEverity -
SITe -

Filtres disponibles

Filtres de dates : Utilisez I'icone pour sélectionner une date ou entrez la date manuellement. Les
parametres de date utiliseront vos parametres de langue. Si votre navigateur est réglé sur l'anglais, le
format de la date sera affiché sous la forme mm/jj/aaaa.

Niveau d'alarme: Une liste de choix avec un choix. Sélectionnez un niveau d'alarme pour afficher les
journaux correspondant au niveau de sévérité sélectionné.

Site : Une liste de choix avec un choix. Sélectionnez un site pour afficher les journaux correspondant au
site sélectionné.

Recherche: Champ de texte libre avec lequel vous pouvez faire des recherches dans le champ de
messages. Aucun caractere special n'est autorisé.

Le filtre est appliqué automatiquement.
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3.12. 2. Sort

Les journeaux (filtrés) peuvent étre triés. Cliquez sur Sort by pour ouvrir les différentes options de tri.

Sort bv

Severity
Message
Site

; OPT
Introduced at

Solved at

Utilisez une option de tri et cliquez sur I'icone de tri pour basculer entre les modes de tri croissant et
décroissant.

Sort by
Introduced at., -
iz
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3. 13. References

Codes erreur

Code | Main desciption Detail description

5045 "No connection to pico controller (5045)" "picocontroller does not connect over vpn"

5040 "No connection to pico controller (5040)" "picocontroller mqtt brocker not bridged"

5035 "No connection to pico controller (5035)" "picocontroller messages have not been received for a while"

5020 "Pico controller error (5020)" "picocontroller did not restart properly"

5015 "Pico controller error (5015)" "picocontroller shutdown without restart"

4050 "No connection to site controller (4050)" "sitecontroller not reachable over network"

4045 "No connection to site controller (4045)" "unable to connect to sitecontroller"

4040 "No connection to site controller (4040)" "unable to communicate with sitecontroller due to protocol
errors"

4035 "Site controller error (4035)"

2050 "No connection to OPT MUX (2050)" "mux not reachable over network"

2045 "No connection to OPT MUX (2045)" "unable to connect to mux"

2040 "No connection to OPT MUX (2040)" "unable to communicate with mux due to protocol errors"

2025 " (2025)" "mux unable to logon to sitecontroller"

2020 " (2020)" "no data available from multiplexer"

3050 "No connection to pinpad (3050)" "pinpad not reachable over network"

3045 "No connection to pinpad (3045)" "unable to connect to pinpad"

3040 "No connection to pinpad (3040)" "unable to communicate with pinpad due to protocol errors"

3020 "Pinpad error (3020)" "pinpad is out of service"
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